
«Детский мир – Казахстан» дүкендер желісінде Сыйлық картасын сатып алу мен 
пайдалану ережелері 

1. «Детский мир» (далее — Карта) сыйлық картасы — бекітілген немесе икемді 
номиналды магниттік жолағы бар пластикалық карта. Карта «Детский мир» сауда 
желісінің кез келген дүкенінен тауарларды сатып алу кезінде іске қосылады және 
қолданылады*. «Десткий мир» сауда желісі дүкендерінің толық тізімі сайтта берілген 
www.detmir.kz. 

2. Картаны белсендіру және / немесе Картаны пайдалану Ұстаушының осы ережелермен 
сөзсіз келісімін білдіреді. Қолданылу мерзімі ішінде Карта Эмитенттің — «Детский мир - 
Казахстан» ЖШС меншігі болып қалады. Сатып алушы картаны үшінші тұлғаға 
(ұстаушыға) берген жағдайда ұстаушыға «Детский мир» сыйлық картасын пайдалана 
отырып, тауарларды сату ережелері» туралы хабарлауға міндеттеледі. 

3. Картаны белсендіру сатушы мен картаны сатып алушы арасында картаның қолданылу 
мерзімі ішінде карта ұстаушымен ассортименттен тауарларды бөлшек саудада сатып алу-
сатудың негізгі шартын жасасу міндеттемесімен және бөлшек сауда шартын жасасқан күні 
«Десткий мир» сауда желісі дүкендерінің сауда залдарында ұсынылған бағалар бойынша 
алдын ала шарт жасасқаны туралы куәландырады. Мұндай шартты кез келген Карта 
Ұстаушы жасай алады, өйткені Карта еркін беріледі және «көрсетушіге» режимінде 
жұмыс істейді. 

4. Картаны іске қосу және пайдалану үшін ешқандай құжаттар қажет емес. Сыйлық 
картасын Сатып алушы аванс енгізген сәтте Сатушы тіркейді (белсендіреді). Картаны іске 
қосқан және аванс жасаған кезде Сатып алушы қабылданған аванстық төлем сомасына 
картаны және кассалық чекті алады. Карта іске қосылғаннан кейінгі күні пайдалануға 
(есептен шығаруға) қол жетімді. 

5. Егер карталарды сатып алушы заңды тұлға болып табылса және аванстық төлем енгізу 
сатушының есеп шотына қаражатты қолма-қол ақшасыз аудару жолымен жүзеге 
асырылса, карталарды сатушы оларды сатып алушыға берген сәттен бастап 3 жұмыс күні 
ішінде іске қосады. Сатушы картаны сатып алушыға қабылдау-тапсыру актісі бойынша 
берілген карталардың нақты саны мен нөмірлерін/диапазондарын көрсете отырып береді. 

6. Картаны сатып алушы енгізген ақшалай қаражаттың сомасы өзі таңдаған картаның 
номиналына сәйкес келеді және аванс болып табылады, ол картаны ұстаушы негізгі 
бөлшек сатып алу-сату шартын жасасқан жағдайда сатып алынатын тауарларға ақы төлеу 
есебіне есептеледі. Егер негізгі бөлшек сатып алу-сату шартын карта ұстаушы картаның 
әрекет ету мерзімі ішінде жасамаса, аванс қайтарылмайды. Алдын ала төленген сомаға 
пайыздар есептелмейді және төленбейді. 

7. Енгізілген аванс сомасын Ұстаушы Тауарларды сатып алу кезінде пайдаланады. Егер 
сыйлық Картасындағы сома немесе аванс қалдығының сомасы таңдалған тауардың 
құнынан артық болса, онда картаны қалған соманы ескере отырып, оның қолданылу 
кезеңінде бірнеше рет пайдалануға болады. Карточка номиналынан асатын сомаға тауарды 

http://www.detmir.kz


сатып алу кезінде қолма-қол ақшамен, банк Картасымен немесе басқа сыйлық картасымен 
қосымша төлем жасалады. 

8. Картаны пайдалана отырып сатып алынатын тауарға «Детский мир» сауда желісінің 
бонустық бағдарламасы қолданылады. 

9. Таңдалған тауардың Картасын пайдалана отырып төлеген кезде Ұстаушы тауарды сатып 
алу және аванстың барлығын немесе бір бөлігін пайдалану фактісі туралы куәландыратын, 
сондай-ақ қалдықты көрсете отырып, Картаны пайдалана отырып операциялар бойынша 
ақпаратты қамтитын кассалық чекті алады. Егер қолма-қол ақшамен немесе банк 
картасымен қосымша төлем жүргізілген жағдайда, сатып алынған тауардың барлық 
сомасына картаны пайдалана отырып операциялар бойынша ақпаратты және қолма-қол 
ақшамен немесе банк картасымен қосымша төлем сомасын қамтитын бірыңғай кассалық 
чек беріледі. Картаның түпнұсқалығы оны пайдалану арқылы есептеу кезінде тексеріледі. 

10. Картаны сатып алуды әр түрлі төлем құралдарымен жасауға болады: қолма-қол 
ақшамен немесе банк карталарын қолдана отырып, сыйлық картасының номиналын, 
адалдық бағдарламаларының бонустарын қоспағанда/ 

11. Картаны Дүкен кассасынан қолма-қол ақша алу үшін пайдалануға болмайды. 

12. Картаны пайдалана отырып сатып алынған сапасыз тауарларға кепілдік қызмет 
көрсету, айырбастау және қайтару Қазақстан Республикасының қолданыстағы 
заңнамасында көзделген жалпы тәртіппен тауарды шығарған дүкенде ғана жүзеге 
асырылады. 

13. Жоғалған, бүлінген немесе ұрланған кезде Карта қалпына келтірілмейді. Картаны 
пайдалана отырып қызмет көрсететін дүкендер картаны рұқсатсыз пайдаланғаны үшін 
жауап бермейді, өйткені картаға «көрсетушіге» режимінде қызмет көрсетіледі (осы 
ережелердің 3-тармағын қараңыз). 

14. Картаның қолданылу мерзімі: белсендірілген мезеттен бастап 12 ай. 

*Интернет-дүкеннен басқа.


